動画サイト制作について
2020年11月1日
佐藤 宗延
現状と今後の予定：
東京都中小企業公社・補助金の事業報告期限：2020年11月30日までに事業完了と支払完了が必要で、12月11日までに完了報告書を郵送投函する必要があります。
補助金に提出が必要な書類：契約書、納品書、請求書、領収書。
宛名名：合同会社ブランニュー・ライフ

WEBサイトの目的
· カイロプラクティック治療院に来院されている患者さん向けの健康講座を配信する
· eラーニングで自身の健康管理に必要な知識と日常生活での取り組みを学んでいただくために動画ページをWEBサイト上に構築する
· 具体的には、食事・栄養、運動・姿勢、睡眠・休息方法について、健康になるためのステップを10段階に分けて学ぶための動画を用意する
· 治療院内で普段から施術時に説明していることをオンライン化して、患者さんが自宅でも学んでもらえるシステムを作る。講師は社内だけでなく、社外の専門家にも委託する。その際に同時にその先生の顧客にもこの動画サイトを紹介してもらい、サイトの売上の何割かを当社だけでなく他社にもシェアする。
· サイト制作後は、当サービスの紹介カードを配布し、当社で来院患者にサービスの購入を促す。そこからフィードバックを得て、内容を改善しながらコンテンツ数を増やし、2021年春までには他院の患者に対してコンテンツ販売するシステムを構築する。他社の治療院それぞれにIDナンバーを発行し、それを登録の際に入力してもらう仕組みをつくる？と良いでしょうか。

WEBサイト名：健康の10ステップ（10 Steps to Perfect Health）
サブタイトル：自分の健康は自分でつくろう

今回の依頼内容
· 動画サイトの制作
· 動画の撮影と編集のコツをパッケージで指導してください。アドビプレミアを使用します。
· 各ページで動画アップロードするためのデザインテンプレートいくつかを作成していただき、ページのアップロードはこちらでできるようにお願いします。
· WEBサイト上でのクレジットカード決済、会員へのメール自動送信（会員登録、決済など）、メルマガの自動送信機能
· 会員登録ページでは、紹介された治療院名と先生の名前を記載してもらうように促す。他院から紹介された患者さんの場合、患者さんが登録時に支払いした額の何割かを紹介していただいた治療院に紹介料として支払いするので。
· オンライン相談（カウンセリング）の申し込み機能をページのどこかに備える（金額がかかるようであればこちらはやめて、LINEを使います）。事前のクレジット決済で申し込みする仕組み。
· 11月末までに40個の動画をアップロードする（各動画10－15分程度）
各ページには「いいね」ボタンを付ける。
顧客からサービス内容に関するフィードバックが得られるシステムがありましたらお教えください。顧客からのフィードバックを有効活用して、提供した動画の内容・プログラム・見せ方などを改善することが重要だと考えています。
· WEBサイトに必要なページ
1. サイトの使い方、サイト内容を説明する動画
2. 個人情報・プライバシーポリシー
3. 会員登録ページ
4. 支払いページ
5. お問い合わせぺージ
6. 無料動画ページ（10個）：1ページにまとめる　or 各ページをつくる
7. 有料動画ページ（40個）：４０ページ
8. 治療院のリンクページ

動画の内容
· 1つのステップで10－15分程度の動画を4－5個用意する。
· 有料と無料のページを区別する。有料ページは会員登録とログインで閲覧できるようにする。クレジットカード決済機能を備えて、月会費制にする。
· その他、有料（都度決済する仕組み）で購入者のみが閲覧できる限定動画も用意する。例）妊婦さん向けの動画、腰痛でお困りの人向けの動画など。ここはページのみ作成しておき、今後随時アップロードできるように準備しておきたい。
· 無料動画は5分程度で制作し、会員登録する前のトライアル動画としてWEBサイト上で閲覧できるようにしつつ、同時にYoutube上にもアップして集客ツールにする。
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